Zatacznik
do Uchwaty nr 244/930/2023
Zarzadu Powiatu Kartuskiego
z dnia 27 czerwca 2023 r.

SZCZEGOLOWE ZASADY I TRYB FUNKCJONOWANIA
CENTRUM INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

W KARTUZACH

Postanowienia ogolne

§1

Regulamin okre§la szczegotowe zasady i tryb funkcjonowania Centrum Interwencji
Kryzysowej, w tym organizacje, obszar dziatania oraz zakres wykonywanych zadan.

§2

Centrum Interwencji Kryzysowej, zwane dalej ,,Centrum”, jest komorka organizacyjng
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kartuzach.

§3

Centrum jest placowka wsparcia o zasiggu lokalnym, powotang do realizacji zadan
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kartuzach, w zakresie udzielania pomocy
rodzinom z problemem przemocy domowej oraz osobom w sytuacjach kryzysowych,
W rozumieniu:

1)
2)

3)
4)
5)

ustawy o pomocy spotecznej,

ustawy o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i niektdrych
ustaw,

ustaw o wychowaniu w trzezwo$ci przeciwdziataniu alkoholizmowi,

ustawy o przeciwdzialaniu narkomanii,

ustawa o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich.

Zadania Centrum

§4

Zadaniami Centrum s3, w szczegolnosci:



1) udzielanie kompleksowej pomocy rodzinom, w ktorych wystepuje zjawisko przemocy
domowej w celu: zapobiegania i przeciwdzialania przemocy domowej, powstrzymania
zjawiska przemocy domowej, zapewnienia bezpieczenstwa, tagodzenia skutkow
przemocy;

2) udzielanie doraznej, kompleksowej pomocy osobom poszkodowanym, w tak zwanych
sytuacjach kryzysowych o charakterze naglym, losowym, wynikajacym z dysfunkcji
zycia rodzinnego w celu: tagodzenia szkod wynikajacych z sytuacji kryzysu,
przeciwdziataniu przechodzenia sytuacji kryzysowej w stan chroniczny;

3) wspodldziatanie z pracownikami socjalnymi z terenu powiatu Kkartuskiego, w celu
diagnozowania, planowania realizacji kompleksowej pomocy rodzinom z problemem
przemocy domowej i osobom w sytuacjach kryzysowych;

4) wspoélpraca z instytucjami i organizacjami dziatajagcymi w obszarze pomocy spoteczne;j
I przemocy domowej, wymiaru sprawiedliwo$ci oraz koordynacja dziatan w kierunku
budowy instytucjonalnego systemu wsparcia;

5) prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej i szkoleniowej dla réznych grup odbiorcow,
organizowanie konferencji szkoleniowych i spotkan przedstawicieli ré6znych instytucji
I organizacji, w celu zacie$niania wspotpracy;

6) wypracowywanie form i metod pracy socjalnej oraz stosownych procedur, majacych na
celu diagnozowanie, planowanie, realizacj¢ 1 ewaluacje roznych form pomocy i dziatan

na rzecz osob korzystajacych z pomocy Centrum;

7) opracowanie i aktualizowanie bazy danych instytucji i organizacji dziatajacych
W obszarze pomocy osobom potrzebujacym w tym uwiktanych w przemoc domowsa;

8) edukacja spoteczna — spotkania informacyjno-edukacyjne w terenie;

9) realizacja programu korekcyjno-edukacyjnego dla oséb stosujacych przemoc domowa
,Mozna inaczej” oraz programu psychologiczno-terapeutycznego dla oséb stosujacych
przemoc domowa;

10) realizacja programow profilaktycznych, w tym programu profilaktyczno-edukacyjnego
,»Stop przemocy’’;

11) realizacja grup wsparcia 1 grup terapeutycznych dla oséb doznajacych przemocy
domowej.

§5
Centrum udziela bezptatnej pomocy:

1) mieszkancom powiatu kartuskiego w pelnym zakresie Swiadczen;

2) przedstawicielom roznych instytucji i organizacji, dziatajacych na rzecz rozwigzania
problemu przemocy domowej w formie szkolen oraz konferencji szkoleniowych;

3) w zakresie wsparcia specjalistycznego, poprzez uczestnictwo w programach
edukacyjno-szkoleniowych, grupom odbiorcow zawodowo stykajacych si¢
z problemem przemocy domowej, w szczegoOlnosci: pracownikom socjalnym,
funkcjonariuszom policji, pedagogom szkolnym, psychologom, pracownikom stuzby
zdrowia;

Zakres ushug



§6
W ramach udzielanej pomocy, Centrum oferuje ustugi specjalistyczne:

1) poradnictwo specjalistyczne (osobiste, telefoniczne i internetowe),

2) pomoc psychologiczng — indywidualng, grupows, rodzinna,

3) pomoc terapeutyczna o charakterze krotkoterminowym,

4) pomoc prawng dla osob doznajagcych przemocy domowej oraz osob bedacych
w kryzysie,

5) pomoc interwencyjna,

6) konsultacje 1 terapia krotkoterminowa dla oso6b uzaleznionych od $rodkow
psychotropowych i ich rodzin,

7) konsultacje i terapia krotkoterminowa dla osob uzaleznionych behawioralnie.

Inne zadania Centrum

§7

1. Centrum oferuje ponadto:

1) zapewnienie doraznego, catodobowego schronienia dla kobiet i kobiet z dzie¢mi,
znajdujacych si¢ w sytuacjach kryzysowych o charakterze interwencyjnym,
krotkotrwatym w  sytuacjach uzasadnionych, schronienia do 3 miesigcy, w tym
w szczegolnosci w sytuacjach o charakterze naglym, zagrazajacym ich bezpieczenstwu,
zdrowiu 1 zyciu, na bazie lokalu — Schronienia bedacego w dyspozycji Centrum.

2) organizowanie szkolen dla kadry pomocy spolecznej oraz przedstawicieli stuzb i instytucji
zajmujacych si¢ udzielaniem szeroko rozumianej pomocy osobom potrzebujacym,

2. Zasady i tryb kierowania oraz umieszczania osob w odpowiednich osrodkach reguluja
odrgbne przepisy.

§8

W przypadku zagrozenia zdrowia lub/i zycia, decyzja o podjeciu stosownych dziatan
podejmowana jest wspolnie przez osobe zainteresowang i pracownika Centrum Interwencji
Kryzysowej lub, w szczegdlnych sytuacjach, samodzielnie przez Centrum przy
jednoczesnym powiadomieniu osoby zainteresowanej.

Tryb przyjmowania

§9

1. Zpomocy Centrum mogg korzysta¢ osoby:
1) skierowane lub zgloszone przez pracownikow socjalnych lub inne instytucje,
2) zglaszajace si¢ bez skierowania,
3) skierowane przez zespoty interdyscyplinarne w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.
2. Korzystanie z pomocy Centrum jest dobrowolne.
3. W przypadku zagrozenia zdrowia i zycia 0sob, korzystajacych z pomocy, Centrum ma
prawo 1 obowigzek podjecia dziatania z urzgdu nakierowanego na zapewnienie
bezpieczenstwa bez koniecznosci wyrazenia zgody przez osob¢ w sytuacji zagrozenia.



4.

N

Osoby korzystajace z ushlug Centrum maja prawo do skladania skarg i wnioskow
do Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kartuzach.

Organizacja Centrum

§10

Centrum Kkieruje osoba wyznaczona przez Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Kartuzach, do ktoérej nalezy przede wszystkim, ustalanie zadan dla
pracownikow Centrum oraz koordynowanie praca specjalistow i zespolow kryzysowych,
w celu prawidlowego wykonywania zadan.

Zadania Centrum realizowane sa, przede wszystkim, przez zesp6t specjalistow.

Centrum wspoOlpracuje z organizacjami i instytucjami, dziatajgcymi w obszarze pomocy
spotecznej i przemocy domowe;.

Centrum opracowuje, prowadzi 1 aktualizuje baze danych, dotyczacych oséb
korzystajacych z pomocy Centrum oraz organizacji 1 instytucji, dziatajacych
w obszarze pomocy spolecznej i przemocy domowe;.

Centrum czynne jest:

1) Poniedziatek 10.00 - 18.00

2) Wrtorek 10.00 - 15.30
3) Sroda 10.00 - 17.00
4) Czwartek 10.00 - 15.30
5) Piatek 10.00 - 17.00

Zakres i czas korzystania z pomocy Centrum, jest indywidualnie okre§lany
dla kazdej zainteresowanej osoby.



